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Introduccion

En la Region de Murcia las bajas por enfermedades o accidentes no laborales para la
Paoblacion Protegida por el Sector de Mutuas, durante el ejercicio 2025, se situaron en
166.949 procesos, lo que supuso un incremento del 9,69% respecto a las bajas en el
ejercicio 2024 y del 65,74% respecto a las del ejercicio 2018. Las bajas iniciadas para
la Poblacion Protegida por el Sector de Mutuas, en el gjercicio 2025, para el Total del
territorio Nacional fueron 6.339.656, experimentando un aumento del 7,56% respecto
a las de 2024 y del 58,34% respecto a las de 2018.

El Coste Directo para las Empresas, mas el importe de las Prestaciones Econémicas de
la Seguridad Social a cargo de las Mutuas para los Procesos de Incapacidad Temporal
por Contingencias Comunes para la Poblacion Protegida por el Sector de Mutuas en la
Region de Murcia, durante el ejercicio 2025, ascendié a 614,24 millones de euros. El
incremento interanual fue de un 9,06% respecto a 2024 y del 135,28% respecto a 2018.
En el Total del territorio Nacional, para la Poblacion Protegida por el Sector de Mutuas
en el ejercicio 2025, este Coste ascendié a 20.508,01 millones de euros, con un
incremento interanual de un 13,41% respecto a 2024 y del 122,31% respecto a las de
2018.

El laberinto burocratico existente para su gestion, la falta de médicos en atencién
primaria y especialistas del Servicio Publico de Salud, asi como de médicos Inspectores
del Instituto Nacional de la Seguridad Social, junto con el incremento de las listas de
espera en la Sanidad Publica, entre otras causas, supone una Sanidad Publica saturada
gue conlleva un mayor gasto innecesario, una importante merma de la competitividad
de las Empresas, y un pesado lastre para la creacion de Empleo y para el crecimiento
econémico de Espafia a corto, medio y largo plazo.

Basandose en la actuacion sanitaria por parte de las Mutuas colaboradoras con la
Seguridad Social, en Procesos de Incapacidad Temporal por Contingencias Comunes
diagnosticados como patologias traumatoldgicas y osteoarticulares, y agilizando la
tramitacion administrativa, se podria:

- Recuperar en 55 dias antes la salud de los mas de 39.000 Trabajadores de la
Regién de Murcia diagnosticados con esas patologias, y en 33 dias antes a los
mas de 1.300.000 Trabajadores del territorio Nacional,

- Ayudar areducir las listas de espera en los Servicios Publicos de Salud, y

- Se podria producir un Posible Ahorro Potencial de mas de 138 millones de
euros en la Regién de Murcia, de los cuales unos 87 millones de euros serian a
favor de las cuentas publicas de Seguridad Social y otros 51 millones de euros a
favor de las Empresas. A nivel Nacional, se podria producir un Posible Ahorro
Potencial de 3.491 millones de euros, de los cuales, unos 2.180 millones de euros
serian a favor de las cuentas publicas de Seguridad Social, y otros 1.311 millones
de euros a favor de las Empresas, si las Mutuas contasen con los correspondientes
recursos y competencias de gestion, pudiendo de esta manera, prestar asistencia
sanitaria integral y emitir el alta en este tipo de patologias.
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1.

. RESUMEN EJECUTIVO

Indicadores de Absentismo Laboral por ITCC:

1.1. Poblacion Protegida Media:

La Poblacion Protegida por el Sector de Mutuas durante en el ejercicio 2025, para el Total
Nacional se situé en 16.118.680 Trabajadores Protegidos, experimentando un aumento del
1,83% respecto al ejercicio 2024 y del 13,07% respecto al ejercicio 2018.

La Poblacion Protegida por el Total Sistema (Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social
y Entidades Gestoras), en el ejercicio 2025, para el Total Nacional fue de 20.106.730
Trabajadores Protegidos, experimentando un aumento del 2,86% respecto al ejercicio 2024
y del 16,15% respecto al ejercicio 2018.

En la Regién de Murcia, la Poblacion Protegida por el Sector de Mutuas, en el ejercicio
2025, fue de 457.593 Trabajadores Protegidos, experimentando un aumento del 1,76%
respecto al ejercicio 2024 y del 13,54% respecto al ejercicio 2018.

La Poblacion Protegida por el Total Sistema (Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social
y Entidades Gestoras), en el ejercicio 2025, para la Region de Murcia fue de 564.190
Trabajadores Protegidos, experimentando un aumento del 2,33% respecto al ejercicio 2024
y del 18,44% respecto al ejercicio 2018.

1.2. Numero de Procesos Iniciados:

Los Procesos Iniciados para la Poblacién Protegida por el Sector de Mutuas, en el ejercicio
2025, para el Total Nacional fueron 6.339.656, experimentando un aumento del 7,56%
respecto a los Procesos Iniciados en el ejercicio 2024 y del 58,34% respecto al ejercicio 2018.

Los Procesos Iniciados para la Poblacion Protegida por el Total Sistema, en el ejercicio 2025,
para el Total Nacional fueron 9.162.372, experimentando un aumento del 7,13% respecto a
los Procesos Iniciados en el ejercicio 2024 y del 75,67% respecto al ejercicio 2018.

Los Procesos Iniciados para la Poblacion Protegida por el Sector de Mutuas, en el gjercicio
2025, para la Regién de Murcia fueron 166.949, experimentando un aumento del 9,69%
respecto a los Procesos Iniciados en el ejercicio 2024 y del 65,74% respecto al ejercicio 2018.

Los Procesos Iniciados para la Poblacién Protegida por el Total Sistema, en el gjercicio 2025,
para la Regidon de Murcia fueron 261.584, experimentando un aumento del 9,21% respecto
a los Procesos Iniciados en el ejercicio 2024 y del 94,56% respecto al ejercicio 2018.

1.3. Numero de Trabajadores Protegidos por las Mutuas con mas de una baja
en el aio natural anterior:

Para el Total Nacional, segun las estimaciones realizadas por AMAT, en el ejercicio 2024, el
6,88% del total de los Trabajadores Protegidos por las Mutuas tuvieron el 49,23% del total de
los Procesos Iniciados por Contingencias Comunes, todos ellos, Trabajadores que han tenido
mas de una baja laboral por ITCC en el Gltimo afio natural.

Para la Region de Murcia, segun las estimaciones realizadas por AMAT, en el ejercicio 2024,
el 6,09% del total de los Trabajadores Protegidos por las Mutuas tuvieron el 46,04% del total
de los Procesos Iniciados por Contingencias Comunes, todos ellos, Trabajadores que han
tenido mas de una baja laboral por ITCC en el Gltimo afio natural.
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1.4. Evolucién de los Procesos Iniciados desglosados por Dia de la Semana:

Tanto en el Total Nacional como para la Region de Murcia, el nimero de Procesos Iniciados
por Contingencia Comun para la Poblacion Protegida por las Mutuas tiene un comportamiento
descendente segun avanza la semana. De esta manera, los lunes concentraron el 26,65%
y el 27,65% de los procesos en el Total Nacional y en la Region de Murcia, respectivamente,
mientras que en el fin de semana (sdbado y domingo) solo se produjeron el 6,07% y el 4,78%
de los procesos en el Total Nacional y en la Regién de Murcia, respectivamente.

1.5. Duracién Media de los Procesos Finalizados:

La Duracién Media de los Procesos Finalizados para la Poblacion Protegida por el Sector de
Mutuas, en el ejercicio 2025, en el Total Nacional se cifré en 44,14 dias, produciéndose un
incremento de 1,75 dias por Proceso Finalizado (variacion porcentual de 4,13%) respecto al
ejercicio 2024 y un aumento de 2,70 dias por Proceso Finalizado (variacion porcentual de
6,52%) respecto al ejercicio 2018.

La Duracion Media de los Procesos Finalizados para la Poblacién Protegida por el Total
Sistema, en el ejercicio 2025, en el Total Nacional se cifr6 en 42,55 dias, produciéndose
una reduccién de 0,58 dias por Proceso Finalizado (variacion porcentual de 1,34%) respecto
al ejercicio 2024 y sin variacién alguna respecto al ejercicio 2018, en el cual la Duracién Media
era similar a la del ejercicio 2025.

La Duracién Media de los Procesos Finalizados para la Poblacion Protegida por el Sector de
Mutuas, en el ejercicio 2025, en la Regidon de Murcia se cifr6 en 61,38 dias, produciéndose
un incremento de 3,05 dias por Proceso Finalizado (variacion porcentual de 5,23%) respecto
al ejercicio 2024 y de 10,89 dias por Proceso Finalizado (variacion porcentual de 21,57%)
respecto al ejercicio 2018.

La Duracion Media de los Procesos Finalizados para la Poblacién Protegida por el Total
Sistema, en el ejercicio 2025, en la Regidén de Murcia se cifré en 56,28 dias, produciéndose
un aumento de 1,41 dias por Proceso Finalizado (variaciéon porcentual de 2,56%) respecto al
ejercicio 2024 y del 5,27% respecto al ejercicio 2018 (2,82 dias mas).

1.6. Incidencia Media Mensual por cada 1.000 Trabajadores Protegidos:

La Incidencia Media Mensual por cada 1.000 Trabajadores Protegidos por el Sector de
Mutuas, en el Total Nacional se cifr6 en 32,78 procesos, produciéndose un incremento del
5,63% respecto al ejercicio 2024 y del 40,01% respecto al ejercicio 2018.

La Incidencia Media Mensual por cada 1.000 Trabajadores Protegidos por el Total Sistema,
en el Total Nacional se cifré en 37,97 procesos, produciéndose un incremento del 4,14%
respecto al ejercicio 2024 y del 51,23% respecto al ejercicio 2018.

La Incidencia Media Mensual por cada 1.000 Trabajadores Protegidos por el Sector de
Mutuas, en la Regiéon de Murcia se cifré en 30,40 procesos, produciéndose un incremento
del 7,50% respecto al ejercicio 2024 y del 45,94% respecto al ejercicio 2018.

La Incidencia Media Mensual por cada 1.000 Trabajadores Protegidos por el Total Sistema,

en la Region de Murcia se cifr6 en 38,64 procesos, produciéndose un incremento del 6,72%
respecto al ejercicio 2024 y del 64,27% respecto al ejercicio 2018.
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1.7. Coste Total de los Procesos:

El Coste Directo para las Empresas, mas el importe de las Prestaciones Econémicas de la
Seguridad Social a cargo de las Mutuas para los Procesos de ITCC para la Poblacion
Protegida por el Sector de Mutuas en el Total Nacional durante el ejercicio 2025 ascendio
a 20.508,01 millones de euros, lo que supone un incremento del 13,41% respecto al
ejercicio 2024 y del 122,31% respecto al ejercicio 2018.

El Coste de los procesos de las empresas cubiertas por la Seguridad Social y las Mutuas
colaboradoras con la Seguridad Social, ascendié a 33.280,39 millones de euros para el Total
Nacional, en el ejercicio 2025, de los cuales 17.164,55 millones de euros corresponden al
Coste de las Prestaciones Econémicas de la Seguridad Social y 16.115,84 millones de euros
son en concepto de Coste Directo para las Empresas. El incremento del Coste total de ITCC
para el Total Sistema en los ultimos siete afios ha sido de un 128,55%, y respecto a 2024 de
un 14,31%.

En el Regién de Murcia, para la Poblacion Protegida por el Sector de Mutuas, el Coste Total
ascendio a 614,24 millones de euros para el ejercicio 2025, siendo superior en un 9,06%
respecto al ejercicio 2024 y en un 135,28% respecto al ejercicio 2018.

El Coste de los procesos de las empresas cubiertas por la Seguridad Social y las Mutuas
colaboradoras con la Seguridad Social, ascendio a 952,07 millones de euros para la Region
de Murcia, en el ejercicio 2025, de los cuales 542,47 millones de euros corresponden al
Coste de las Prestaciones Econdmicas de la Seguridad Social y 409,60 millones de euros
son en concepto de Coste Directo para las Empresas. El incremento del Coste total de ITCC
para el Total Sistema en los Ultimos siete afios ha sido de un 136,22%, y respecto a 2024 de
un 15,94%.

2. Evolucidon del nimero de Procesos abiertos de méas de 365 dias:

En el periodo comprendido entre enero de 2019 y diciembre 2025, la evoluciéon de los
procesos de ITCC abiertos, con duraciones superiores a 365 dias e inferiores a 730 dias en
el Sector de Mutuas, en el Total Nacional se han multiplicado por 4,53, pasando de 34.288
procesos abiertos de mas de 365 dias a enero de 2019 a 155.203 procesos abiertos de mas
de 365 dias a diciembre de 2025.

Por otro lado, los Procesos abiertos con duraciones superiores a 365 dias e inferiores a 730
dias, para la Poblacién Protegida por el Sector de Mutuas, en el periodo comprendido entre
enero de 2019 y diciembre 2025, en la Regién de Murcia se han multiplicado por 8,97,
pasando de 536 procesos abiertos de mas de 365 dias a enero de 2019 a 4.808 procesos
abiertos de mas de 365 dias a diciembre de 2025.

A estos procesos habria que afiadir los de la Poblacién Protegida por las Entidades Gestoras
gue se estima que no han tenido mejor comportamiento.

3. Indicadores de Absentismo Laboral por ITCC desqglosados por Tramos de Edad:

3.1. NUmero de Procesos Iniciados:

Para el Total Nacional, en el ejercicio 2025, el Tramo de Edad de 36 a 55 afios es donde el
numero de Procesos Iniciados fue mayor, con un dato de 3.063.389 procesos, produciéndose
un incremento del 4,65% respecto al ejercicio 2024 y del 35,06% respecto al ejercicio 2018.
Mientras que el Tramo de Edad de mas de 55 afios es donde el nimero de Procesos
Iniciados fue menor, con un dato de 1.082.979 procesos, produciéndose un incremento del
7,24% respecto al ejercicio 2024 y del 5,95% respecto al ejercicio 2018.
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Para la Region de Murcia, en el ejercicio 2025, el Tramo de Edad de 36 a 55 afios es donde
el numero de Procesos Iniciados fue mayor, con un dato de 81.906 procesos, produciéndose
un incremento del 6,06% respecto al ejercicio 2024 y del 41,86% respecto al ejercicio 2018.
Mientras que el Tramo de Edad de mas de 55 afios es donde el nimero de Procesos
Iniciados fue menor, con un dato de 28.367 procesos, produciéndose una reduccion del
3,80% respecto al ejercicio 2024 y un incremento del 8,31% respecto al ejercicio 2018.

3.2. Incidencia Media Mensual por cada 1.000 Trabajadores Protegidos:

Para el Total Nacional, en el ejercicio 2025, el Tramo de Edad de 16 a 35 afios es donde la
Incidencia Media Mensual por cada 1.000 Trabajadores Protegidos fue mayor, con 42,75
procesos, produciéndose un incremento del 4,40% respecto al ejercicio 2024 y del 162,43%
respecto al ejercicio 2018. Mientras que el Tramo de Edad de mé&s de 55 afos es donde la
Incidencia Media Mensual fue menor, con un dato de 25,43 procesos produciéndose un
incremento del 3,33% respecto al ejercicio 2024 y una reduccion del 24,83% respecto al
ejercicio 2018.

Para la Region de Murcia, en el ejercicio 2025, el Tramo de Edad de 16 a 35 afios es donde
la Incidencia Media Mensual por cada 1.000 Trabajadores Protegidos fue mayor, con 39,65
procesos, produciéndose un incremento del 22,45% respecto al ejercicio 2024 y del 198,34%
respecto al ejercicio 2018. Mientras que el Tramo de Edad de mas de 55 afios es donde la
Incidencia Media Mensual fue menor, con un dato de 25,25 procesos produciéndose una
reduccion del 5,47% respecto al ejercicio 2024 y del 25,95% respecto al ejercicio 2018.

3.3. Duracién Media de los Procesos Finalizados:

Para el Total Nacional, en el ejercicio 2025, el Tramo de Edad de mas de 55 afios es donde
la Duracion Media de los Procesos Finalizados fue mayor, con 86,74 dias por proceso,
produciéndose un incremento del 5,52% respecto al ejercicio 2024 y del 25,18% respecto al
ejercicio 2018. Mientras que el Tramo de Edad de 16 a 35 afios es donde la Duracion Media
fue menor, con un dato de 21,17 dias por proceso, produciéndose un incremento del 1,50%
respecto al ejercicio 2024 y del 19,20% respecto al ejercicio 2018.

Para la Region de Murcia, en el ejercicio 2025, el Tramo de Edad de mas de 55 afios es
donde la Duracién Media de los Procesos Finalizados fue mayor, con 118,21 dias por
proceso, produciéndose un incremento del 10,25% respecto al ejercicio 2024 y del 41,69%
respecto al ejercicio 2018. Mientras que el Tramo de Edad de 16 a 35 afios es donde la
Duracion Media fue menor, con un dato de 32,49 dias por proceso, produciéndose un
incremento del 4,57% respecto al ejercicio 2024 y del 26,17% respecto al ejercicio 2018.

4. Patologias Traumatoldgicas por ITCC e ITCP:

En las bajas laborales de la Poblacién Protegida por las Mutuas por Enfermedades Comunes
y Accidentes no Laborales (ITCC), las Mutuas se hacen cargo de las Prestaciones
econémicas de la Seguridad Social que pagan al trabajador, pero no pueden participar
activamente en el proceso de recuperacién del mismo, pues son los médicos de los Servicios
Publicos de Salud de las Comunidades Autbnomas los que tratan médicamente y dan el alta
a estos pacientes, mientras que en las bajas laborales por Enfermedades Profesionales y
Accidentes Laborales (ITCP) son las Mutuas las encargadas de la asistencia sanitaria, gestion
del alta médica y pago de la Prestacion econémica.

Atendiendo a las Patologias Traumatolégicas de la Poblacién Protegida por el Sector de
Mutuas, la Duracién Media por ITCC en el gjercicio 2025, en la Regiéon de Murcia, fue de
99,26 dias, mientras que esas mismas patologias por ITCP duraron una media de 43,99 dias,
existiendo una diferencia de 55,27 dias (una variacion del 55,68%).
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Si nos centramos solo en las 20 Patologias Traumatoldgicas mas frecuentes de la Poblacion
Protegida por el Sector de Mutuas, la Duraciéon Media por ITCC en el gjercicio 2025, en la
Region de Murcia, fue de 96,90 dias, mientras que esas mismas patologias por ITCP duraron
una media de 39,18 dias, existiendo una diferencia de 57,72 dias (una variacion del
59,57%).

En el Total Nacional, la Duracién Media por ITCC en Patologias Traumatoldgicas fue de
77,65 dias, mientras que esas mismas patologias por ITCP duraron una media de 44,58 dias,
existiendo una diferencia de 33,07 dias (una variacion del 42,59%).

Si nos centramos solo en las 20 Patologias Traumatoldgicas mas frecuentes de la Poblacién
Protegida por el Sector de Mutuas, la Duraciéon Media por ITCC en el ejercicio 2025, en el
Total Nacional, fue de 76,29 dias, mientras que esas mismas patologias por ITCP duraron
una media de 40,85 dias, existiendo una diferencia de 35,44 dias (una variacion del
46,45%).

Estas diferencias se deben, principalmente, a las probleméaticas existentes en los distintos
Servicios Publicos de Salud, como pueden ser la elevada carga asistencial y el laberinto
burocratico, entre otros.

Debido a esto, si las Mutuas contasen con los correspondientes recursos y competencias de
gestién, se podria prestar asistencia sanitaria integral y emitir las altas en el total de Patologias
Traumatoldgicas, lo que generaria un Posible Ahorro Potencial Total en estas patologias, en
el ejercicio 2025, para la Poblacion Protegida por el Sector de Mutuas, en el Regidn de
Murcia de mas de 138,52 millones de euros, si los trabajadores hubieran sido atendidos en
los Centros Sanitarios de las Mutuas.

A nivel Nacional para la Poblacién Protegida por el Sector de Mutuas, el Posible Ahorro
Potencial Total de las Patologias Traumatologicas en el ejercicio 2025, ascenderia a mas
3.490,99 millones de euros si los trabajadores hubieran sido atendidos en los Centros
Sanitarios de las Mutuas.

Asimismo, si las Mutuas contasen con los correspondientes recursos y competencias de
gestién, se podria prestar asistencia sanitaria integral y emitir las altas en las 20 Patologias
Traumatolégicas mas frecuentes, lo que generaria un Posible Ahorro Potencial Total en estas
patologias, en el ejercicio 2025, para la Poblacién Protegida por el Sector de Mutuas, en la
Regién de Murcia de mas de 128,51 millones de euros, si los trabajadores hubieran sido
atendidos en los Centros Sanitarios de las Mutuas.

A nivel Nacional para la Poblacion Protegida por el Sector de Mutuas, el Posible Ahorro
Potencial Total de las 20 Patologias Traumatolégicas mas frecuentes en el ejercicio 2025,
ascenderiaamas de 3.073,80 millones de euros silos trabajadores hubieran sido atendidos
en los Centros Sanitarios de las Mutuas.

5. Indicadores de Absentismo Laboral por ITCC de las patologias diagnosticadas como
Trastornos Mentales:

5.1. NUmero de Procesos Iniciados:

Los Procesos Iniciados para la Poblacion Protegida por el Sector de Mutuas, en el gjercicio
2025, para el Total Nacional fueron 446.116, experimentando un aumento del 7,18%
respecto a los Procesos Iniciados en el ejercicio 2024 y del 100,13% respecto al ejercicio
2018.
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Los Procesos Iniciados para la Poblacién Protegida por el Sector de Mutuas, en el ejercicio
2025, para la Regién de Murcia fueron 6.767, experimentando un aumento del 7,53%
respecto a los Procesos Iniciados en el ejercicio 2024 y del 101,04% respecto al ejercicio
2018.

5.2. Incidencia Media Mensual por cada 1.000 Trabajadores Protegidos:

La Incidencia Media Mensual por cada 1.000 Trabajadores Protegidos por el Sector de
Mutuas, en el Total Nacional se cifr6 en 2,31 procesos en el gjercicio 2025, produciéndose
un incremento del 5,96% respecto al ejercicio 2024 y del 77,69% respecto al ejercicio 2018.

Para la Region de Murcia, la Incidencia Media Mensual por cada 1.000 Trabajadores
Protegidos por el Sector de Mutuas, se cifr6 en 1,23 procesos en el ejercicio 2025,
produciéndose un incremento del 5,13% respecto al ejercicio 2024 y del 75,71% respecto al
ejercicio 2018.

5.3. Coste Total de los Procesos:

El coste de los procesos de las empresas cubiertas por las Mutuas ascendié a 3.686,05
millones de euros para el Total Nacional, en el ejercicio 2025. El incremento del Coste total
de ITCC para el Sector de Mutuas en los ultimos siete afos ha sido de un 169,49%, y respecto
a 2024 de un 16,00%.

Para la Region de Murcia, en el ejercicio 2025, este Coste Total ascendio a 68,56 millones
de euros. El incremento del Coste total de ITCC para el Sector de Mutuas en los ultimos siete
afos ha sido de un 168,26%, y respecto a 2024 de un 11,22%.

Anexo. - Propuestas para la Mejora de la Gestion de la ITCC

En la gestion de los procesos de Incapacidad Temporal por Contingencias Comunes, las
propuestas mas eficaces y de mayor calado para recuperar lo antes y mejor posible la
salud de los trabajadores, evitar el uso indebido de esta prestacion y salvar el laberinto
burocratico, son las siguientes:

- Incremento de los recursos sanitarios.

- Modulacion de las clausulas de complementos y mejoras de los Convenios
Colectivos.

- Facultar a las Mutuas Empresariales tanto para la asistencia sanitaria integral
como el alta médica.

- Modificacion del marco regulatorio laboral.

- Ajuste del proteccionismo del Estado a las auténticas situaciones de
necesidad.

- Cambio socio-cultural.
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Informe sobre el Absentismo Laboral por Contingencias Comunes (CC) en la Regién de Murciay en Espafia.
Ejercicios 2018-2025

En el presente Informe se muestran los datos sobre Absentismo Laboral por Incapacidad
Temporal por Contingencias Comunes (ITCC) de los Trabajadores Protegidos por el
Sector de Mutuas, en el Total Nacional y en la Region de Murcia, correspondiente al
periodo comprendido entre los ejercicios 2018 y 2025, ambos inclusive.

De forma genérica, se entiende por Absentismo Laboral derivado de una Incapacidad
Temporal, los accidentes o enfermedades no laborales cuando se trata de una
Contingencia Comun vy los accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales
cuando la baja se debe a una Contingencia Profesional. Para la elaboracion de este
informe se tendran en cuenta, Unicamente, las bajas laborales derivadas de una
Contingencia Comun (en adelante, ITCC).

1.Indicadores de Absentismo Laboral por ITCC:

1.1. Poblacion Proteqgida Media:

A continuacion, se muestra un cuadro resumen con la Poblacién Protegida por el Sector
de Mutuas por Contingencia Comun en el periodo comprendido entre 2018 y 2025, tanto
para el Total Nacional como para la Regién de Murcia:

CCAA/AfRo PAONRS] 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

R‘K/?L'fr’;;e 403.039 422193  399.757  383.204  436.345 440317  449.690  457.593

14.254.973 | 14.915.497 | 14.329.546 | 14.308.633 | 15.095.549 | 15.492.169 | 15.828.600 | 16.118.680

Fuente: Base de datos RESINA, Sistema de Informacion Sectorial de las Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social.

Var Var Var Var Var Var Var Var Inter
CCAA/Ao Interanual Interanual Interanual Interanual Interanual Interanual Interanual periodo
2019/2018 2020/2019 2021/2020 2022/2021 2023/2022 2024/2023 2025/2024 2025/2018

4,75% -5,31% -4,14% 13,87% 0,91% 2,13% 1,76% 13,54%

Respecto a la Poblacién Protegida por las Mutuas en el Total Nacional, en el gjercicio
2025, fue de 16.118.680 Trabajadores Protegidos, que es un 1,83% superior al
ejercicio precedente, lo que supone una diferencia de 290.080 Trabajadores Protegidos
mas que en el ejercicio 2024. En los dltimos siete afios este porcentaje se
incrementd en un 13,07%, lo que supone una diferencia de 1.863.707 Trabajadores
Protegidos mas respecto al ejercicio 2018.

La Poblacién Protegida por el Sector de Mutuas, en el ejercicio 2025, en la Region de
Murcia fue de 457.593 Trabajadores Protegidos y experimenté un incremento
interanual del 1,76%, lo que equivale a 7.903 Trabajadores Protegidos mas que en el
ejercicio 2024. La variacion de este indicador respecto a 2018 ha sido de un incremento
del 13,54%, lo que equivale a 54.554 Trabajadores Protegidos mas.

Las Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social tienen una cuota de Afiliacién por
Contingencias Comunes, en el Region de Murcia, del 79,13% en el ejercicio 2025.
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Informe sobre el Absentismo Laboral por Contingencias Comunes (CC) en la Regién de Murciay en Espafia.
Ejercicios 2018-2025

Poblacion Protegida por las Mutuas por Contingencias Comunes

16.500.000 470.000
457.593

449.690 16.118.680

16.000.000 440.317
436.345 445.000
15.828.600
15.500.000
422.193
15.492.169 420,000
15.000.000
403.039 399.757 15.095.549
395.000
14.500.000
14.254.973
14.329.546 14.308.633
14.000.000 370.000
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

e Total Nacional === Region de Murcia
Fuente: Base de datos RESINA, Sistema de Informacion Sectorial de las Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social.
En el gréafico anterior se muestra la evolucion de la Poblacion Protegida por el Sector de

Mutuas por Contingencia Comun desde el ejercicio 2018 al 2025, tanto para el Total
Nacional como para la Region de Murcia.

1.2. Numero de Procesos Iniciados?:

A continuacion, se muestra un cuadro resumen con los datos de Procesos Iniciados por
Contingencia Comun en el periodo comprendido entre 2018 y 2025, tanto para el Total
Nacional como para la Regién de Murcia, para la Poblacion Protegida por el Sector de
Mutuas:

Reg'cr’; ge 100.730 108.164 93.009 104.495 134.215 149.800 152.203 166.949

4.003.767 | 4.439.750 | 3.242.947 | 3.715.141 | 5.036.251 | 5.657.891 | 5.894.168 | 6.339.656

Fuente: Base de datos RESINA, Sistema de Informacion Sectorial de las Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social.

Var Var Var Var Var Var Var Var Inter
CCAA/Ao Interanual Interanual Interanual Interanual Interanual Interanual Interanual periodo
2019/2018 2020/2019 2021/2020 2022/2021 2023/2022 2024/2023 2025/2024 2025/2018

7,38% -14,01% 12,35% 28,44% 11,61% 1,87% 9,69% 65,74%

10,89% - 14,56% 35,56% 12,34% 4,18% 7,56% 58,34%

Respecto a los Procesos Iniciados en el Total Nacional en el ejercicio 2025, fueron
6.339.656 Procesos Iniciados, que es un 7,56% superior al dato del ejercicio 2024
(445.488 Procesos Iniciados mas). En los Gltimos siete afios este porcentaje se
incrementd en un 58,34% (2.335.889 Procesos Iniciados mas).

1 Namero de Procesos Iniciados por Incapacidad Temporal por Contingencias Comunes (ITCC) en el periodo de referencia.
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Informe sobre el Absentismo Laboral por Contingencias Comunes (CC) en la Regién de Murciay en Espafia.
Ejercicios 2018-2025

El nimero de Procesos Iniciados por el Sector de Mutuas en la Region de Murcia en el
ejercicio 2025 se situd en 166.949 Procesos Iniciados (14.746 Procesos Iniciados mas
qgue en el ejercicio 2024), con un incremento interanual del 9,69%. La variacion del
porcentaje respecto a 2018 ha sido de un 65,74% (66.219 Procesos Iniciados mas).

N° de Procesos Iniciados de los Trabajadores Protegidos por las

Mutuas por Contingencias Comunes

6.500.000 6.339.656  180.000
5.894.168 166.949

6.000.000
5.657.891 160.000
5.500.000 5.036.251 10800 152.203
5.000.000 . 140000
4.439.750 134.215
4.500.000 120.000
4.000.860
4.000.000 104.495
100.000
3.500.000 100.730
3.000.000 8.242.947 80.000
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

e Total Nacional e Region de Murcia
Fuente: Base de datos RESINA, Sistema de Informacion Sectorial de las Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social.
En el gréfico anterior se muestra la evolucion de los Procesos Iniciados, para la

Paoblacion Protegida por el Sector de Mutuas, desde el ejercicio 2018 al 2025, en el Total
Nacional y en la Regién de Murcia.

1.3. Numero de Trabajadores Protegidos con mas de una baja en el afio
natural anterior:

A continuacion, se presenta el andlisis de los Trabajadores Protegidos por el Sector de
Mutuas con mas de una baja por Contingencias Comunes en un periodo de 365 dias
(Ao Natural), tanto para el Total Nacional como para la Regién de Murcia.

Para el Total Nacional, segun las estimaciones realizadas por AMAT, en el ejercicio
2024, el 6,88% del total de los Trabajadores Protegidos por el Sector de Mutuas
tuvieron el 49,23% del total de los Procesos Iniciados por Contingencias Comunes,
todos ellos, Trabajadores que han tenido mas de una baja laboral por ITCC en el Gltimo
afo natural.

Analizando esta informacion por tipo de trabajador (Cuenta Ajena y Cuenta Propia), se
observa que el colectivo por Cuenta Ajena fue el que tuvo un mayor porcentaje de
casos, ya que, en el ejercicio 2024, el 8,29% del total de los Trabajadores Protegidos
por el Sector de Mutuas de este colectivo, tuvieron el 51,00% del total de los Procesos
Iniciados por Contingencias Comunes por este colectivo, mientras que en el colectivo
de Cuenta Propia, el 1,52% del total de los Trabajadores Protegidos por el Sector de
Mutuas tuvieron el 26,52% del total de los Procesos Iniciados por Contingencias
Comunes en este colectivo.
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Informe sobre el Absentismo Laboral por Contingencias Comunes (CC) en la Regién de Murciay en Espafia.
Ejercicios 2018-2025

Trabajadores Protegidos por las Mutuas con méas de una baja de ITCC en el afio natural

para el Total Nacional

88% Trabajadores
n mas de unabaja
en el afio natural

49,23 % de las bajas
por ITCC

= % Procesos Iniciados de Trabajadores con mas de una baja % resto de Procesos Iniciados

Fuente: Estimaciones realizadas por AMAT a partir de los datos proporcionados por las Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social.

Para el caso de la Region de Murcia, segun las estimaciones realizadas por AMAT, en
el ejercicio 2024, el 6,09% del total de los Trabajadores Protegidos por el Sector de
Mutuas tuvieron el 46,04% del total de los Procesos Iniciados por Contingencias
Comunes, todos ellos, Trabajadores que han tenido mas de una baja laboral por ITCC
en el Gltimo afio natural.

Analizando esta informacién por tipo de trabajador (Cuenta Ajena y Cuenta Propia), se
observa que el colectivo por Cuenta Ajena fue el que tuvo un mayor porcentaje de
casos, ya que, en el ejercicio 2024, el 7,28% del total de los Trabajadores Protegidos
por el Sector de Mutuas de este colectivo, tuvieron el 48,58% del total de los Procesos
Iniciados por Contingencias Comunes por este colectivo, mientras que en el colectivo
de Cuenta Propia, el 1,98% del total de los Trabajadores Protegidos por el Sector de
Mutuas tuvieron el 26,80% del total de los Procesos Iniciados por Contingencias
Comunes en este colectivo.
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Informe sobre el Absentismo Laboral por Contingencias Comunes (CC) en la Regién de Murciay en Espafia.
Ejercicios 2018-2025

Trabajadores Protegidos por las Mutuas con mas de una baja de ITCC en el afio natural

parala Regién de Murcia

9% Trabajadores
mas de una baja
n el afio natural

46,04 % de las bajas
por ITCC

= % Procesos Iniciados de Trabajadores con mas de una baja % resto de Procesos Iniciados

Fuente: Estimaciones realizadas por AMAT a partir de los datos proporcionados por las Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social.

1.4. Evolucion de los Procesos Iniciados desglosados por Dia de la
Semana;:

A continuacion, se muestra una tabla con los datos de Procesos Iniciados por dia de la
semana por Contingencia Comun en el ejercicio 2025, tanto para el Total Nacional como
para la Regién de Murcia, para la Poblacion Protegida por el Sector de Mutuas:

.
semana

27.65% 19.84% 17.59% 16,72% 13.42% 4,78%

1.689.227 | 1.240.182 | 1.123.111 | 1.045547 | 856.738 384.851
26,65% 19,56% 17,72% 16,49% 13,51% 6,07%

Fuente: Base de datos RESINA, Sistema de Informacion Sectorial de las Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social.

46.158 33.131 29.363 27.910 22.400 7.987

Segun se puede observar en la tabla anterior, tanto en el Total Nacional como para la
Region de Murcia, el nimero de Procesos Iniciados por Contingencia Comun para la
Paoblacion Protegida por el Sector de Mutuas tiene un comportamiento descendente
segln avanza la semana. De esta manera, los lunes concentraron el 26,65% vy el
27,65% de los procesos en el Total Nacional y en la Regién de Murcia,
respectivamente, mientras que en el fin de semana (sdbado y domingo) sélo se
produjeron el 6,07% y el 4,78% de los procesos en el Total Nacional y en la Region de
Murcia, respectivamente.
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Informe sobre el Absentismo Laboral por Contingencias Comunes (CC) en la Regién de Murciay en Espafia.
Ejercicios 2018-2025

N° de Procesos Iniciados de los Trabajadores Protegidos por las

Mutuas por Contingencias Comunes por dia de la semana

1.700.000 1.689.227

1.500.000
1.300.000 1.240.182
1.123.111
1.100.000 1.045.547
900.000 856.738
700.000
500.000 e
300.000

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Fin de semana
m Total Nacional

Fuente: Base de datos RESINA, Sistema de Informacion Sectorial de las Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social.

N° de Procesos Iniciados de los Trabajadores Protegidos por las

Mutuas por Contingencias Comunes por dia de la semana

50.000 46.158

40.000
33.131
30.000 29.363 27.910
22.400
20.000
10.000 7.987
o B

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Fin de semana
m Regién de Murcia

Fuente: Base de datos RESINA, Sistema de Informacion Sectorial de las Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social.

1.5. Duracion Media? de los Procesos Finalizados:

A continuacion, se muestra un cuadro resumen con los datos de la Duracion Media por
Proceso Finalizado, en dias, por Contingencia Comun de la Poblacion Protegida por el
Sector de Mutuas, tanto para el Total Nacional como para la Regiéon de Murcia, en el
periodo comprendido entre los ejercicios 2018 y 2025:

2 Duracion Media: hace referencia a la duracién, en dias, de los procesos de Incapacidad Temporal por Contingencia Comdn
que han registrado el alta. Se calcula dividiendo el nimero total de dias de baja de los procesos, cuya alta es conocida y se haya
producido en el afio, entre el nimero total de dichos Procesos Finalizados.
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Informe sobre el Absentismo Laboral por Contingencias Comunes (CC) en la Regién de Murciay en Espafia.
Ejercicios 2018-2025

CCAA/AfO 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Reg"’” i 50,49 54,30 61,07 59,71 50,80 51,04 58,33 61,38
1,44 1,88

MurC|a
41,59 53,78 5 41,01 39,98 42,39 44,14

Total 4
Nacional

Fuente: Base de datos RESINA, Sistema de Informacién Sectorial de las Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social.

Var Var Var Var Var Var Var Var Inter
CCAA/Afo Interanual Interanual Interanual Interanual Interanual Interanual Interanual periodo
2019/2018 2020/2019 2021/2020 2022/2021 2023/2022 2024/2023 2025/2024 2025/2018

7,53% 12,47% -2,23% -14,92% 0,47% 12,85% 5,23% 21,57%

La Duracion Media en la Regién de Murcia alcanzo, en el ejercicio 2025, la cifra de
61,38 dias por Proceso Finalizado, frente a los 44,14 dias del Total Nacional, por lo
gue la Duracién Media de la Regién de Murcia fue superior en 17,24 dias a la
Duracion Media de los procesos del Territorio Nacional.

La duracién de estos procesos en la Region de Murcia ha tenido un incremento
interanual del 5,23% (3,05 dias mas), mientras que en el Total Nacional tuvo un
aumento interanual del 4,13% (1,75 dias mas), respecto al ejercicio 2024.

Por otro lado, la variacion inter periodo para el Total Nacional muestra un incremento
del 6,52% (2,70 dias mas), pasando de una Duracion Media de 41,44 dias por Proceso
Finalizado en el ejercicio 2018 a 44,14 dias en el ejercicio 2025.

Enla Region de Murcia se ha producido unincremento inter periodo del 21,57% (10,89
dias mas), con una Duraciéon Media en el ejercicio 2018 de 50,49 dias por Proceso
Finalizado, frente a 61,38 dias por Proceso Finalizado en el ejercicio 2025.

Duracion Media de los Procesos Finalizados de los Trabajadores

Protegidos por las Mutuas por Contingencias Comunes

80
0 61,07 59,71 61,38
, 58,33
60 54,30
51,04
50,49 >0.80
50 '
5378 5188
40
4144 4159 41,01 390g 42,39 44,14
30 '
20
10
0
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

e Total Nacional e Region de Murcia

Fuente: Base de datos RESINA, Sistema de Informacion Sectorial de las Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social.
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Informe sobre el Absentismo Laboral por Contingencias Comunes (CC) en la Regién de Murciay en Espafia.
Ejercicios 2018-2025

En el grafico anterior se muestra la evolucién de la Duracién Media de los Procesos
Finalizados, para la Poblacion Protegida por el Sector de Mutuas, desde el ejercicio
2018 al 2025, en el Total Nacional y en la Regién de Murcia.

1.6. Incidencia Media Mensual® por cada 1.000 Trabajadores Protegidos:

En el cuadro siguiente se muestra un resumen con los datos relativos a la Incidencia
Media Mensual por Contingencia Comun de los Procesos Iniciados al mes por cada
1.000 Trabajadores Protegidos por el Sector de Mutuas, tanto para el Total Nacional

como para la Region de Murcia, para el periodo comprendido entre los ejercicios 2018
y 2025:

CCAA/AfO 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Reglon de

MurC|a 20,83 21,35 19,39 22,72 25,63 28,35 28,28 30,40

Total
23,41 24,81 18,86 21,64 27,80 30,43 31,03 32,78

Fuente: Base de datos RESINA, Sistema de Informacion Sectorial de las Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social.

Var Var Var Var Var Var Var Var Inter
CCAA/Afo Interanual Interanual Interanual Interanual Interanual Interanual Interanual periodo
2019/2018 2020/2019 2021/2020 2022/2021 2023/2022 2024/2023 2025/2024 2025/2018

2,51% -9,18% 17,17% 12,81% 10,61% -0,25% 7,50% 45,94%

5,98% - 14,74% 28,47% 9,46% 1,97% 5,63% 40,01%

La Incidencia Media Mensual de la Regidon de Murcia, a cierre del ejercicio 2025, se
sitlla en 30,40 Procesos Iniciados al mes por cada 1.000 Trabajadores Protegidos por
el Sector de Mutuas, frente a 32,78 procesos del Total Nacional, con un incremento,
respecto al cierre del ejercicio precedente, de 2,12 y 1,75 Procesos Iniciados al mes
por cada 1.000 Trabajadores Protegidos por el Sector de Mutuas, respectivamente.

En el caso de la Regién de Murcia, en el ejercicio 2025, se sitlia en niveles superiores
a los del ejercicio 2018, siendo superior en 9,57 Procesos Iniciados al mes por cada
1.000 Trabajadores Protegidos por el Sector de Mutuas (un 45,94% mas), al igual que
ocurre en el caso del Total Nacional, siendo superior en 9,37 procesos (un 40,01%
mas).

3 Incidencia Media Mensual: hace referencia al nimero de Procesos Iniciados en el periodo, con relacién a la Poblacion Protegida
Media. Se calcula dividiendo el nimero medio mensual de Procesos Iniciados entre la Poblacién Protegida Media en el afio. El
resultado se multiplica por 1.000.
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Informe sobre el Absentismo Laboral por Contingencias Comunes (CC) en la Regién de Murciay en Espafia.

Ejercicios 2018-2025

Incidencia Media Mensual x 1.000 de los Trabajadores Protegidos

por las Mutuas por Contingencias Comunes

34
32

30

28,35
28

26

24

22 23,41

20 20,83

18,86
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18

e Total Nacional === Region de Murcia

32,78

30,40

28,28

2024 2025

Fuente: Base de datos RESINA, Sistema de Informacion Sectorial de las Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social.

En el grafico anterior se muestra la evolucion de la Incidencia Media Mensual de los
Procesos Iniciados al mes por cada 1.000 Trabajadores Protegidos, desde el ejercicio

2018 al 2025, en el Total Nacional y en la Regién de Murcia.

1.7. Coste Total de los Procesos:

A continuacion, se muestra el Coste Directo para las Empresas y el importe de las
Prestaciones Econémicas de la Seguridad Social a cargo de las Mutuas de los Procesos
de Incapacidad Temporal por Contingencias Comunes (ITCC) de la Poblacién Protegida
por el Sector de Mutuas, segun datos correspondientes al ejercicio 2025, tanto para el

Total Nacional como para la Region de Murcia:

Regién de Murcia

Total Nacional*

Importe Prestacién Econémica 30.074.388 €
Importe Complementos y
COSTE DIRECTO PARA L 79628579 €

264.255.515 €
PRESTACIONES ECONOMICAS DE
CARGO DE LAS 349.981.627 €

COSTE TOTAL DE PROCESOS DE APACIDAD TEMPORAL
POR CONTINGENCIA COMUN TOTAL MUTUAS 614.237.142 €

1.021.429.230 €
2.857.109.585 €
5.311.428.520 €
9.189.967.335 €
11.318.043.414 €

20.508.010.749 €

Fuente: Estimaciones realizadas a partir de datos de Aplicativo RESINA, Sistema de Informacién Sectorial de las

Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social.

4 El Coste ITCC a nivel Nacional es para el 80,17% del Total Sistema, que es la cuota de mercado que tienen las Mutuas en Contingencia
Comun a nivel Nacional para el ejercicio 2025.
5 El Coste Directo Empresa es la suma del coste de las Prestaciones Econémicas, el Coste de Complementos y Mejoras y el Coste de
las Cotizaciones.
6 Las prestaciones Economicas de la Seguridad Social y a cargo de las Mutuas recogen el importe total de trabajadores (Cuenta Propia
y Cuenta Ajena).
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Informe sobre el Absentismo Laboral por Contingencias Comunes (CC) en la Regién de Murciay en Espafia.
Ejercicios 2018-2025

NOTA (*): A continuacion, se detalla el Coste Directo que tienen las Empresas cuando hay un
proceso de ITCC de un trabajador:

Prestaciones Econémicas para procesos de ITCC:
o Entre los 0-3 dias: no hay obligacion del empresario de abonar prestaciones al trabajador.
o Entrelos 4-15 dias: el importe a abonar es el 60% de la base reguladora del trabajador.
(A partir del dia 16 la prestacién es con cargo a la Seguridad Social y Mutuas, siendo un 60% de
la base reguladora del trabajador hasta el dia 20 y a partir del 21 dia, del 75% de la base
reguladora del trabajador).

Importe de Cotizaciones Empresarial: el empresario tiene la obligacion de seguir abonando las
cotizaciones empresariales del trabajador en IT (Cotizaciones Comunes y Profesionales, Desempleo,
FOGASA y Formacion Profesional).

Importe de Complementos y Mejoras gue paga la Empresa: Las hip6tesis utilizadas para el calculo de
los datos de complementos y mejoras que paga el empresario al trabajador son las siguientes:

o Entrelos 0-3 dias: para el calculo de este tramo de complementos y mejoras se han tenido en cuenta
las siguientes hipotesis:
o EI25% de las Empresas no complementan la prestacion.
o EI10% de las Empresas complementan la prestacion hasta un 60% de su base reguladora.
o EI5% de las Empresas complementan la prestacion hasta un 75% de su base reguladora.
o EI60% de las Empresas complementan hasta el 100% de su base reguladora.

o Entre los 4-20 dias: para el calculo de los complementos y mejoras de este tramo se han tenido en
cuenta las siguientes hipotesis:
o El45% de las Empresas no complementan la prestacion.
o EI5% de las Empresas complementan la prestacion hasta un 75% de su base reguladora.
o EI50% de las Empresas complementan hasta el 100% de su base reguladora.

o A partir de los 20 dias: para el calculo de los complementos y mejoras de este tramo se han tenido
en cuenta las siguientes hipétesis:
o EI50% de las Empresas no complementan la prestacion.
o EI'50% de las Empresas complementan hasta el 100% de su base reguladora.

Coste ITCC de los Trabajadores Protegidos por las Mutuas

(Prestaciones econémicas de la Seguridad Social a cargo de las
Mutuas + Coste Directo Empresa) (Millones de euros)

21.000 20.508,01 650
614,24

19.000
18.082,61 550
Lo 472,46 c00
15.498,47 450

15.000
390,59 400
13.000 398.98 13.260,96 -

' 299,90 322,79 )

261,07 -

11.000
11.227,40 11.295.21 -

9.225,00 .

9.000 9.982,04 -

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
e Total Nacional (Mutuas) e Region de Murcia (Mutuas)

Fuente: Estimaciones realizadas a partir de datos de Aplicativo RESINA, Sistema de Informacién Sectorial de las
Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social.
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Para el Total Nacional, para la Poblacion Protegida por el Sector de Mutuas, el Coste
Directo para las Empresas, mas el importe de las Prestaciones Econdmicas a cargo de
las Mutuas para los Procesos de ITCC, en el ejercicio 2025, ascendié a 20.508,01
millones de euros, lo que supuso un incremento respecto a 2024 del 13,41% (2.425,40
millones de euros mas) y del 122,31% (11.283,01 millones de euros mas) respecto a
2018. Este importe es para el 80,17% de cuota de mercado que tienen las Mutuas
sobre el Total Nacional.

El Coste de los Procesos de Incapacidad Temporal por Contingencia Comun, que es el
resultado agregado del Coste Directo para la Empresa y el Coste de las
Prestaciones Econdmicas a cargo de las Mutuas para los Procesos de Incapacidad
Temporal por Contingencias Comunes (en adelante, ITCC), durante el ejercicio 2025,
para el Regién de Murcia, para el Sector de Mutuas, ascendi6 a 614,24 millones de
euros, lo que supuso un incremento respecto a 2024 del 9,06% (51,01 millones de euros
mas) y del 135,28% (353,17 millones de euros mas) respecto a 2018. Este importe es
para el 79,13% de cuota de mercado que tienen las Mutuas en el Regién de Murcia.

A continuacién, se desglosa el Coste Total de los procesos de ITCC, para el Sector de
Mutuas, en el Region de Murcia por tipo de pagador (Mutuas o Empresa):

e Coste de Prestaciones Econdmicas a cargo de la Sequridad Social y de las
Mutuas: el importe total fue de 349,98 millones de euros, que supuso un 56,98% del
Coste Total.

e Coste Directo Total para el Empresario: el importe total fue de 264,26 millones de
euros (un 43,02% del Coste Total).
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2. Evolucién del numero de Procesos abiertos de mas de 365
dias:

A continuacion, se muestra la evolucién de los procesos abiertos de ITCC, con
duraciones superiores a 365 dias e inferiores a 730 dias para el periodo comprendido
entre enero de 2019 y diciembre de 2025, en el Sector de Mutuas. Como se puede
observar en las gréficas, para el Total Nacional y la Regién de Murcia, los procesos
se han multiplicado por 4,53 y 8,97, respectivamente, pasando de 34.288 y 536
procesos abiertos de mas de 365 dias a enero de 2019 a 155.203 y 4.808 procesos
abiertos de méas de 365 dias a diciembre de 2025, respectivamente.
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3. Indicadores de Absentismo Laboral por ITCC desglosados por
Tramos de Edad:

A continuacion, se puede observar los Procesos Iniciados, la Incidencia Media Mensual
por cada 1.000 Trabajadores Protegidos y la Duracibn Media de los Procesos
Finalizados por ITCC para la Poblacion Protegida por el Sector de Mutuas, segmentados
por Tramos de Edad, en el periodo comprendido entre los ejercicios 2018 y 2025,
ambos inclusive, tanto para el Total Nacional como para la Regién de Murcia.

3.1. Numero de Procesos Iniciados:

Procesos Iniciados de los Trabajadores Protegidos por las Mutuas por Contingencias Comunes

segmentados por Tramos de Edad para el Total Nacional

3.100.000

2.600.000
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1.022.177
- 1.043.647
1.019.094
1.044.670
1.009.896
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2.268.145

De 16 a 35 afios De 36 a 55 afios Mas de 55 afios

2018 ®2019 ®=2020 m2021 ®=2022 m2023 m2024 m2025
Fuente: Base de datos RESINA, Sistema de Informacion Sectorial de las Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social.

Para el Total Nacional, en el tramo de edad de 36 a 55 afios es donde el nimero de
procesos fue mas alto, en el afio 2025, con 3.063.389 Procesos Iniciados. El nimero
de Procesos Iniciados, en este tramo de edad, en los ejercicios 2024 y 2018, fue de
2.927.374 y 2.268.145 Procesos Iniciados, respectivamente, experimentando un
incremento interanual de un 4,65% (136.015 procesos mas) y un incremento de un
35,06% (768.244 procesos mas), respecto a 2018.

Por otro lado, los trabajadores con mas de 55 afios fueron los que tuvieron el menor
namero de procesos de baja, en el afio 2025, con 1.082.979 Procesos Iniciados. Los
Procesos Iniciados en este tramo de edad, en los ejercicios 2024 y 2018, fueron de
1.009.896 y 1.022.177 procesos, respectivamente, experimentando un incremento de
un 7,24% (73.083 procesos mas) en el ultimo afio y de un 5,95% (60.802 procesos
mas) en los ultimos siete afios.

Es importante mencionar también, que en el Tramo de Edad de 16 a 35 afios, es donde
el crecimiento de los Procesos Iniciados ha sido mayor. En el afio 2025, el nUmero de
Procesos es de 2.193.288, siendo superior en un 10,10% (201.262 procesos mas)
respecto al afio 2024 y en un 211,87% (1.490.011 procesos mas) respecto al afio 2018.
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Procesos Iniciados de los Trabajadores Protegidos por las Mutuas por Contingencias Comunes

segmentados por Tramos de Edad para la Region de Murcia
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16.802
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Fuente: Base de datos RESINA, Sistema de Informacion Sectorial de las Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social.

Para el Region de Murcia, en el tramo de edad de 36 a 55 afios es donde el nimero
de procesos fue mas alto, en el afio 2025, con 81.906 Procesos Iniciados. El nimero
de Procesos Iniciados, en este tramo de edad, en los ejercicios 2024 y 2018, fue de
77.225 y 57.737 Procesos Iniciados, respectivamente, experimentando un
incremento interanual de un 6,06% (4.681 procesos mas) y un incremento de un
41,86% (24.169 procesos mas), respecto a 2018.

Por otro lado, los trabajadores con més de 55 afios fueron los que tuvieron el menor
namero de procesos de baja, en el afio 2025, con 28.367 Procesos Iniciados. Los
Procesos Iniciados en este tramo de edad, en los ejercicios 2024 y 2018, fueron de
29.487 y 26.191 procesos, respectivamente, experimentando una disminucion de un
3,80% (1.120 procesos menos) en el tltimo afio y un incremento de un 8,31% (2.176
procesos mas) en los Ultimos siete afios.

Es importante mencionar también, que en el Tramo de Edad de 16 a 35 afios, es donde
el crecimiento de los Procesos Iniciados ha sido mayor. En el afio 2025, el nUmero de
Procesos es de 56.676, siendo superior en un 24,59% (11.185 procesos mas) respecto
al afio 2024 y en un 237,31% (39.874 procesos mas) respecto al afio 2018.
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3.2. Incidencia Media Mensual por cada 1.000 Trabajadores Proteqidos:

Incidencia Media Mensual x 1.000 Trabajadores Protegidos por las Mutuas por Contingencias

Comunes segmentados por Tramos de Edad para el Total Nacional

23,33
33,83

16,29

De 16 a 35 afios De 36 a 55 afios Mas de 55 afios

2018 m®m2019 ®=2020 m2021 m2022 m2023 m2024 m2025

Fuente: Base de datos RESINA, Sistema de Informacion Sectorial de las Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social.

Para el Total Nacional, en el tramo de edad de 16 a 35 afios fue donde la Incidencia
Media Mensual por cada 1.000 Trabajadores Protegidos fue mas alta, en el gjercicio
2025, con 42,75 procesos al mes. La Incidencia Media Mensual, en este tramo de
edad, en los ejercicios 2024 y 2018, fue de 40,95 y 16,29 procesos al mes,
respectivamente, experimentando un incremento interanual de un 4,40% (1,80
procesos mas al mes) y un incremento de un 162,43% (26,46 procesos al mes mas),
respecto a 2018.

Por otro lado, los trabajadores con mas de 55 afios fueron los que tuvieron la Incidencia
Media Mensual por cada 1.000 Trabajadores Protegidos mas baja, en el ejercicio
2025, con 25,43 procesos al mes. La Incidencia Media Mensual en este tramo de edad,
en los ejercicios 2024 y 2018, fue de 24,61 y 33,83 procesos al mes, respectivamente,
experimentando un incremento de un 3,33% (0,82 procesos al mes mas) en el tltimo
aflo y una reduccién de un 24,83% (8,40 procesos al mes menos) en los ultimos siete
anos.
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Incidencia Media Mensual x 1.000 Trabajadores Protegidos por las Mutuas por Contingencias

Comunes segmentados por Tramos de Edad para la Region de Murcia
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Fuente: Base de datos RESINA, Sistema de Informacion Sectorial de las Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social.

Para el Regién de Murcia, en el tramo de edad de 16 a 35 afios fue donde la Incidencia
Media Mensual por cada 1.000 Trabajadores Protegidos fue més alta, en el afio
2025, con 39,65 procesos al mes. La Incidencia Media Mensual, en este tramo de
edad, en los ejercicios 2024 y 2018, fue de 32,38 y 13,29 procesos al mes,
respectivamente, experimentando un incremento interanual de un 22,45% (7,27
procesos al mes mas) y un incremento de un 198,34% (26,36 procesos al mes mas),
respecto a 2018.

Por otro lado, los trabajadores con mas de 55 afios fueron los que tuvieron la Incidencia
Media Mensual por cada 1.000 Trabajadores Protegidos mas baja, en el afio 2025,
con 25,25 procesos al mes. La Incidencia Media Mensual en este tramo de edad, en
los ejercicios 2024 y 2018, fue de 26,71 y 34,10 procesos al mes, respectivamente,
experimentando una disminucion de un 5,47% (1,46 procesos al mes menos) en el
altimo afo y de un 25,95% (8,85 procesos al mes menos) en los ultimos siete afios.
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3.3. Duracién Media de los Procesos Finalizados:

Duracion Media de los Procesos Finalizados de los Trabajadores Protegidos por las Mutuas por

Contingencias Comunes segmentados por Tramos de Edad para el Total Nacional
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Fuente: Base de Datos RESINA, Sistema de Informacién Sectorial de las Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social.

Para el Total Nacional, la Duracion Media de los Procesos Finalizados mas alta en
el ejercicio 2025 estaba en los trabajadores con mas de 55 afios con 86,74 dias por
Proceso Finalizado. En los ejercicios 2024 y 2018, esta duracion fue de 82,20 y 69,29
dias por Proceso Finalizado, respectivamente, experimentando un incremento de un
5,52% (4,54 dias mas) y de un 25,18% (17,45 dias mas), respecto a los afios 2024 y
2018.

Por dltimo, la Duracién Media de los Procesos Finalizados mas baja en el ejercicio
2025, se encontraba en los trabajadores de 16 a 35 afios, con 21,17 dias por Proceso
Finalizado. En los ejercicios 2024 y 2018, esta duracion fue de 20,86 y 17,76 dias por
Proceso Finalizado respectivamente, experimentando un incremento interanual de un
1,50% (0,31 dias més), respecto a 2024y unincremento de un 19,20% (3,41 dias mas),
respecto a 2018.
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Duracion Media de los Procesos Finalizados de los Trabajadores Protegidos por las Mutuas por

Contingencias Comunes segmentados por Tramos de Edad para la Region de Murcia
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Fuente: Base de Datos RESINA, Sistema de Informacién Sectorial de las Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social.

Para el Region de Murcia, la Duracién Media de los Procesos Finalizados mas alta
en el ejercicio 2025 estaba en los trabajadores con méas de 55 afios con 118,21 dias
por Proceso Finalizado. En los ejercicios 2024 y 2018, esta duracion fue de 107,22 y
83,43 dias por Proceso Finalizado, respectivamente, experimentando un incremento
de un 10,25% (10,99 dias mas) y de un 41,69% (34,78 dias mas), respecto a los afios
2024 y 2018.

Por altimo, la Duracién Media de los Procesos Finalizados mas baja en el ejercicio
2025, se encontraba en los trabajadores de 16 a 35 afios, con 32,49 dias por Proceso
Finalizado. En los ejercicios 2024 y 2018, esta duracién fue de 31,07 y 25,75 dias por
Proceso Finalizado respectivamente, experimentando un incremento interanual de un
4,57% (1,42 dias mas), respecto a 2024 y unincremento de un 26,17% (6,74 dias mas),
respecto a 2018.
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4. Patologias Traumatoldgicas por ITCC e ITCP:

En el siguiente cuadro se muestran los Procesos Iniciados y la Duracién Media por
Contingencia Comun y Contingencia Profesional para las 20 Patologias
Traumatologicas mas frecuentes en el ejercicio 2025, en la Regién de Murcia para la
Poblacion Protegida por el Sector de Mutuas:

Regién de Murcia

Procesos Duracion Procesos Duracion Dif Dur Var Dur
Iniciados CC Media CC Iniciados CP | MediaCP | CCvs CP CCvs CP

295 148,16 2 5,50 142,66 96,29%
453 229,88 18 93,09 136,79 59,51%
280 131,55 100 25,48 106,09 80,64%
456 112,05 127 45,42 66,63 59,46%

719 - OTROS TRASTORNOS Y

TOP 20 de las Patologias mas frecuentes

TRASTORNOS NEOM DE ARTICULACION 8.360 121,74 1197 40,73 81,01 66,54%
28 TRAS ALTERACIONES COLUMNA 7.830 86,00 1.624 30,84 55,16  64,14%
D A R e 10.023 73,75 1.364 26,56 4719  63,99%
T LIRS TR TORNOS DE SINOVIA 551 120,85 382 101,88 1897  1570%

729 - OTROS TRASTORNOS DE TEJIDO
735 - DEFORMACION ADQUIRIDA DE
825 - FRACTURA DE UNO O MAS

845 - ESGUINCES Y TORCEDURAS DE

906 - EFECTOS TARDIOS DE LESIONES

DE LA PIEL Y TEJIDOS SUBCUTANEOS 571 57,55 71 16,47 41,08 71,38%
924 - CONTUSION DE MIEMBRO
INFERIOR, DE OTROS SITIOS Y SITIOS 299 53,69 1.853 25,02 28,67 53,40%

NEOM

959 - OTROS TRAUMATISMOS Y LOS NO

ESPECIFICADOS 1.042 74,32 741 38,39 35,93 48,34%
994 - EFECTOS DE OTRAS CAUSAS

EXTERNAS 244 44,41 231,00 -186,59  -420,15%

TOP 20 PAT. TRAUMATOLOGICAS

REGION DE MURCIA 34.927 96,90 12.218 57,72 59,57%
TOTAL PAT. TRAUMATOLOGICAS

REGION DE MURCIA 39.251 99,26 20.732 43,99 55,27 55,68%

TOP 20 PAT. TRAUMATOLOGICAS

TOTAL NACIONAL 1.080.251 76,29 265.554 40,85 35,44 46,45%
TOTAL PAT. TRAUMATOLOGICAS

TOTAL NACIONAL 1.318.173 77,65 583.456 44,58 33,07 42,59%

Fuente: Base de datos RESINA, Sistema de Informacion Sectorial de las Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social.
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Segun se puede observar en el cuadro anterior, la diferencia de las Duraciones Medias
por CCy CP de las 20 Patologias Traumatoldgicas mas frecuentes, en el ejercicio 2025,
para la Regidn de Murcia, fue de 57,72 dias (una variacion del 59,57%), mientras que
para el Total Nacional fue de 35,44 dias (46,45%).

Del mismo modo, atendiendo al total de Patologias Traumatolégicas, la diferencia de las
Duraciones Medias CC y CP fue de 55,27 dias para el Region de Murcia (una variacion
del 55,68%), mientras que para el Total Nacional fue de 33,07 dias (42,59%).

Actualmente, en la ITCC, tanto del tratamiento sanitario como del alta médica, se
encargan los distintos Servicios Publicos de Salud, pero la Prestacion Econdémica de la
Seguridad Social es a cargo de las Mutuas, las Empresas y la Seguridad Social. Por el
contrario, en la ITCP son las Mutuas, las Empresas y la Seguridad Social las encargadas
de todo lo anterior.

Con motivo de las problematicas existentes en los distintos Servicios Publicos de Salud,
como pueden ser la elevada carga asistencial y el laberinto burocratico (SPS — INSS —
Mutuas) entre otros, en ciertas patologias se presenta una Duracién Media por Proceso
Finalizado significativamente superior a la que presentan esas mismas patologias por
Contingencia Profesional, y son tratadas por las Mutuas colaboradoras con la Seguridad
Social.

Debido a que las Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social son especialistas en
patologias traumatoldgicas y osteoarticulares, ya que el 88,28% de los Procesos
Iniciados por Contingencias Profesionales en el ejercicio 2025, se correspondieron a
este tipo de patologias, a continuacion se presentan, en base a las diferencias de las
duraciones de estas patologias entre ITCC e ITCP, los Posibles Ahorros Potenciales
tanto en las Prestaciones Econdmicas de la Seguridad Social a cargo de las Mutuas,
como en los Posibles Ahorros Potenciales Directos para las Empresas en el Region de
Murcia.

En la Regién de Murcia para el total de las Patologias Traumatoldgicas en el ejercicio
2025, la Duraciéon Media por Contingencias Comunes (99,26 dias) es un 55,68%
superior (55,27 dias) a la Duracién Media por Contingencias Profesionales (43,99 dias).

Total Patologias . . Contingencias Diferencias de las
2 Contingencias Comunes - .
Traumatoldgicas Profesionales Duraciones
CCAA Procesos Duracién Procesos Duracién CCvs CP % CC
Iniciados CC Media CC Iniciados CP Media CP FHCIES sobre CP

Region de Murcia 39.251 99,26 20.732 43,99 55,27 55,68%

Total Nacional 1.318.173 77,65 583.456 44,58 33,07 42,59%

Fuente: Base de datos RESINA, Sistema de Informacion Sectorial de las Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social.

Debido a esto, si las Mutuas contasen con los correspondientes recursos y
competencias de gestion, se podria prestar asistencia sanitaria integral y emitir las altas
en el total de Patologias Traumatolégicas, lo que generaria un Posible Ahorro Potencial
en Prestaciones de Seguridad Social a favor de las Mutuas de mas de 87,03 millones
de euros. Asi mismo, habria que destacar un Posible Ahorro Potencial Directo a favor
de las Empresas de 51,49 millones de euros. Esto supondria un Posible Ahorro
Potencial Total de mas de 138,52 millones de euros en la Region de Murcia, si los
trabajadores hubieran sido atendidos en los Centros Sanitarios de las Mutuas.
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Total Patologias CC. Posible CC. Posible
Traumatoldgicas CC. Coste en Ahorro : .
Ahorro CC. Posible

Prestaciones de | CC. Coste Directo Potencial en :
: : Potencial Ahorro
Seg. Social a a cargo de las Prestaciones . = :
. Directo’ a Potencial
CCAA cargo de la Empresas (€) de Seg. Social
favor de las Total (€)
Mutua (€) a favor de las
Empresas (€)

Region de Murcia 132.685.388 92.470.206 87.034.433 51.489.303 138.523.736

Total Nacional 4.129.910.571 3.078.314.555 2.179.986.314 | 1.311.009.174 | 3.490.995.488

Fuente: Base de datos RESINA, Sistema de Informacion Sectorial de las Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social.

Teniendo en cuenta unicamente las 20 Patologias Traumatolégicas méas frecuentes
(entre las que se encuentran Alteraciones de la espalda, Trastornos internos de rodilla,
Esguinces y Torceduras de rodilla y pierna, Esguinces y Torceduras de tobillo y pie),
gue representaban para el Total Nacional el 81,95% sobre el total de las Patologias
anteriores, a continuacion, se presenta el Posible Ahorro Potencial en Prestaciones
Econdmicas de la Seguridad Social a cargo de las Mutuas y el Posible Ahorro Potencial
Directo para las Empresas en estas 20 Patologias.

En la Regién de Murcia, para las 20 Patologias Traumatologicas mas frecuentes en el
ejercicio 2025, la Duracién Media por Contingencias Comunes (96,90 dias) es un
59,57% superior (57,72 dias) a la Duracién Media por Contingencias Profesionales
(39,18 dias).

Top 20 Patologias Contingencias Comunes Contingencias Diferencias de las
Traumatolégicas 9 Profesionales Duraciones
CCAA Procesos Duracién Procesos Duracion CCvs CP % CC
Iniciados CC Media CC Iniciados CP Media CP en dias sobre CP
Regiéon de Murcia 34.927 96,90 12.218 39,18 57,72 59,57%

Total Nacional 1.080.251 76,29 265.554 40,85 35,44 46,45%

Fuente: Base de datos RESINA, Sistema de Informacion Sectorial de las Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social.

Debido a esto, si las Mutuas contasen con los correspondientes recursos Yy
competencias de gestién, se podria prestar asistencia sanitaria integral y emitir las altas
en las 20 Patologias Traumatolégicas mas frecuentes, lo que generaria un Posible
Ahorro Potencial por Prestaciones de Seguridad Social a favor de las Mutuas de mas
de 80,68 millones de euros. Asi mismo, habria que destacar un Posible Ahorro
Potencial Directo a favor de las Empresas de 47,83 millones de euros. Esto supondria
un Posible Ahorro Potencial Total de mas de 128,51 millones de euros en la Region de
Murcia, si los trabajadores hubieran sido atendidos en los Centros Sanitarios de las
Mutuas.

Top 20 Patologias CC. Posible CC. Posible
Traumatoldgicas CC. Coste en Ahorro Ahorro CC. Posible

Prestaciones de | CC. Coste Directo Potencial en X
: ; Potencial Ahorro
Seg. Social a a cargo de las Prestaciones . 7 :
: Directo’ a Potencial
CCAA cargo de la Empresas (€) de Seg. Social
favor de las Total (€)
Mutua (€) a favor de las
Empresas (€)

Region de Murcia 114.485.383 80.289.917 80.684.936 47.825.944 128.510.880
Total Nacional 3.325.839.882 2.477.025.660 1.923.115.768 | 1.150.685.403 | 3.073.801.171

Fuente: Base de datos RESINA, Sistema de Informacion Sectorial de las Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social.

"Posible Ahorro Potencial Directo a cargo de las Empresas: hace referencia a las Cotizaciones, Prestaciones y Complementos y
Mejoras gue se ahorrarian las Empresas si las Mutuas tratasen y emitiesen las altas en las Patologias Traumatoldgicas.
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5. Indicadores de Absentismo Laboral por ITCC de las
Patologias diagnosticadas como Trastornos Mentales:

A continuacion, se muestran los Procesos Iniciados, la Incidencia Media Mensual por
cada 1.000 Trabajadores Protegidos y el Coste Total por Contingencia Comun de las
Patologias diagnosticadas, segun el CIE-9, como Trastornos Mentales para el periodo
comprendido entre los ejercicios 2018 y 2025, ambos inclusive, en el Total Nacional y
en la Region de Murcia, para la Poblacion Protegida por el Sector de Mutuas:

5.1. Numero de Procesos Iniciados:

CCAA/AfO 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

R'ﬁjﬂfg‘l :e 3.366 2.917 3.959 4527 5.042 5.712 6.293 6.767

222.916 228.532 217.481 233.633 299.161 380.280 416.236 446.116

Fuente: Base de datos RESINA, Sistema de Informacién Sectorial de las Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social.

Var Var Var Var Var Var Var Var Inter
CCAA/Afo Interanual Interanual Interanual Interanual Interanual Interanual Interanual periodo
2019/2018 2020/2019 2021/2020 2022/2021 2023/2022 2024/2023 2025/2024 2025/2018

-13,34% 35,72% 14,35% 11,38% 13,29% 10,17% 7,53% 101,04%

2,52% - 7,43% 28,05% 27,12% 9,46% 7,18% 100,13%

Respecto a los Procesos Iniciados en el Total Nacional en el ejercicio 2025, fueron
446.116 Procesos Iniciados, que es un 7,18% superior al dato del ejercicio 2024
(29.880 Procesos Iniciados mas). En los ultimos siete afios este porcentaje se
incrementé en un 100,13% (223.200 Procesos Iniciados mas).

En la Regién de Murcia, el nimero de Procesos Iniciados por el Sector de Mutuas en
el ejercicio 2025 se situd en 6.767 Procesos (474 Procesos Iniciados mas que en el
ejercicio 2024), con un incremento interanual del 7,53%. La variacion del porcentaje
respecto a 2018 ha sido de un 101,04% (3.401 Procesos Iniciados mas).
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Procesos Iniciados por ITCC para la Poblacion Protegida por el Sector de Mutuas

460.000 6767 7.000
440.000 6.293 446.116
420.000

5.712
400.000 7116.236 6.000
380.000 5.042
360.000 5.000
340.000 368.280
320.000
300.000 4.000
280.000 3.366 299.161
260.000 3,000
240.000 )
220.000
200,000 222916 228.532 217.481 233.633 5 000

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
e Total Nacional e Region de Murcia

Fuente: Base de datos RESINA, Sistema de Informacion Sectorial de las Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social

En el gréafico anterior, se puede observar la evolucion, en los Ultimos siete afos, de los

Procesos Iniciados correspondiente a las patologias diagnosticadas, segun el CIE-9,

como Trastornos Mentales de los Trabajadores Protegidos por el Sector de Mutuas en
el Total Nacional y en la Regién de Murcia.

5.2. Incidencia Media Mensual por cada 1.000 Trabajadores Protegidos:

CCAA/Afo 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Reglon de
MurC|a

Total
I T T T N T T T T

Fuente: Base de datos RESINA, Sistema de Informacion Sectorial de las Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social.

Var Var Var Var Var Var Var Var Inter
CCAA/Ao Interanual Interanual Interanual Interanual Interanual Interanual Interanual periodo
2019/2018 2020/2019 2021/2020 2022/2021 2023/2022 2024/2023 2025/2024 2025/2018

-17,14% 43,10% 18,07% -2,04% 12,50% 8,33% 5,13% 75,71%

-- 7,94% 21,32% 24,24% 6,83% 5,96% 77,69%

La Incidencia Media Mensual de la Regién de Murcia, a cierre del ejercicio 2025, se
sitia en 1,23 Procesos Iniciados al mes por cada 1.000 Trabajadores Protegidos por
el Sector de Mutuas, frente a 2,31 procesos del Total Nacional, con un incremento,
respecto al cierre del ejercicio precedente, de 0,06 y 0,13 Procesos Iniciados al mes
por cada 1.000 Trabajadores Protegidos por el Sector de Mutuas, respectivamente.

En el caso del Regién de Murcia, en el gjercicio 2025, se sitla en niveles superiores
a los del ejercicio 2018, siendo superior en 0,53 Procesos Iniciados al mes por cada
1.000 Trabajadores Protegidos por el Sector de Mutuas (un 75,71% mas), al igual que
ocurre en el caso del Total Nacional, siendo superior en 1,01 procesos (un 77,69%
mas).
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Incidencia Media Mensual por ITCC

(Procesos por cada 1.000 Trabajadores Protegidos por el Sector de Mutuas)

2,50 1,30
1,23
2,30 2,31
2,10 1,10
1,90
0,90
1,70
150 0,70 0,70
1,30 1,30
0,58 1,26
1,10 0,50
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

e T0tal Nacional e Region de Murcia
Fuente: Base de datos RESINA, Sistema de Informacion Sectorial de las Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social
En el gréfico anterior, se puede observar la evolucién, en los Ultimos siete afios, de la
Incidencia Media Mensual por cada 1.000 Trabajadores Protegidos de las patologias

diagnosticadas, segun el CIE-9, como Trastornos Mentales por cada 1.000
Trabajadores Protegidos por el Sector de Mutuas en Espafia y en la Region de Murcia.

5.3. Coste Total de los Procesos:

A continuacion, se muestra el Coste Directo para las Empresas y el importe de las
Prestaciones Econdémicas de la Seguridad Social a cargo de las Mutuas de los procesos
de Incapacidad Temporal diagnosticados, segun el CIE-9, como Trastornos Mentales
por Contingencias Comunes (ITCC) de la Poblacion Protegida por el Sector de Mutuas,
segun datos correspondientes al ejercicio 2025, tanto para el Total Nacional como para
la Regién de Murcia.

Regién de Murcia Total Nacional*

2.307.337 € 155.505.752 €
Importe Complementos y
COSTE DIRECTO PARA LA 7.668.793 € 447 885.656 €

EMPRESA () 17.241.637 € 972.077.553 €
27.217.767 € 1.575.468.961 €

PRESTACIONES ECONOMICA LA SEGURIDAD SOCIAL A
MM 41.345.887 € 2.110.576.743 €

COSTE TOTAL DE PROCESOS DE INCAPACIDAD TEMPORAL 68.563.654 € 3.686.045.704 €

POR CONTINGENCIA COMUN TOTAL AS
Fuente: Estimaciones realizadas a partir de datos de Aplicativo RESINA, Sistema de Informacién Sectorial de las
Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social.
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Coste ITCC de los Trabajadores Protegidos por las Mutuas

(Prestaciones econémicas de la Seguridad Social a cargo de las
Mutuas + Coste Directo Empresa) (Millones de euros)

4.000 68,56 ;¢
65

61,64
3.500 3.686,05 g0
3.000 3.177,70 55
50
2.500 45
40

2.000 2.070,89

31,58 35

1.434,43 30
1500 1.367,76 1.578,85

25

25,56 27,54
1.000 23,40 ’ 20
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
e Total Nacional (Mutuas) e Region de Murcia (Mutuas)

Fuente: Estimaciones realizadas a partir de datos de Aplicativo RESINA, Sistema de Informacién Sectorial de las
Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social.

Para el Total Nacional, para la Poblacion Protegida por el Sector de Mutuas, el Coste
Directo para las Empresas, mas el importe de las Prestaciones Econdmicas a cargo de
las Mutuas para los Procesos de ITCC, en el ejercicio 2025, ascendié a 3.686,05
millones de euros, lo que supuso un incremento respecto a 2024 del 16,00% (508,34
millones de euros mas) y del 169,49% (2.318,29 millones de euros mas) respecto a
2018. Este importe es para el 80,17% de cuota de mercado que tienen las Mutuas
sobre el Total Nacional.

En el Regidon de Murcia, el Coste de los Procesos de Incapacidad Temporal por
Contingencia Comun, que es el resultado agregado del Coste Directo parala Empresa
y el Coste de las Prestaciones Econ6micas a cargo de las Mutuas para los procesos
de Incapacidad Temporal por Contingencias Comunes (en adelante, ITCC), durante el
ejercicio 2025, para el Sector de Mutuas, ascendio a 68,56 millones de euros, lo que
Supuso un incremento respecto a 2024 del 11,22% (6,92 millones de euros mas) y del
168,26% (43,00 millones de euros mas) respecto a 2018. Este importe es para el
79,13% de cuota de mercado que tienen las Mutuas en el Region de Murcia.

A continuacién, se desglosa el Coste Total de los procesos de ITCC, para el Sector de
Mutuas, en la Regién de Murcia por tipo de pagador (Mutuas o Empresa):

e Coste de Prestaciones Econdémicas a carqgo de la Seqguridad Social y de las
Mutuas: el importe total fue de 41,34 millones de euros, que supuso un 60,30% del
Coste Total.

e Coste Directo Total para el Empresario: el importe total fue de 27,22 millones de
euros (un 39,70% del Coste Total).
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Anexo: Propuestas para la Mejora de la Gestion de la ITCC

En la gestion de los procesos de Incapacidad Temporal por Contingencias Comunes, las
propuestas més eficaces y de mayor calado para recuperar lo antes y mejor posible la salud
de los trabajadores, evitar el uso indebido de esta prestacion y salvar el laberinto burocrético,
son las siguientes:

- Incremento de recursos sanitarios.

- Modulacién de las clausulas de complementos y mejoras de los Convenios
Colectivos.

- Facultar a las Mutuas Empresariales tanto para la asistencia sanitaria integral como el
alta médica.

- Modificacién del marco regulatorio laboral.
- Ajuste del proteccionismo del Estado a las auténticas situaciones de necesidad.

- Cambio socio-cultural.
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